TRINITY

COLLEGE LONDON

Informativa sulla Privacy UE e UK

La presente Informativa sulla Privacy si applica ai soggetti residenti in Regno Unito e Unione
Europea.

e I soggetti residenti in USA dovranno fare riferimento all'Informativa sulla privacy USA

e Sono disponibili traduzioni in Spagnolo e Italiano della presente informativa sulla privacy

1. Riepilogo 1 Commented [A1]: POP UP PER I MINORI DI 18

Ai fini della presente Informativa sulla privacy, per "dati personali" o "informazioni
personali" si intendono informazioni relative a una persona vivente. Esse potrebbero
includere, ad esempio, nome, indirizzo, dati della scuola in cui lavora un insegnante o un
video della prestazione d'esame di un candidato.

Trinity College London! e/o, ove applicabile (vedere la sezione 3 di seguito), le relative
controllate (collettivamente, "Trinity", "noi", "nostro(a)/nostri(e)" o "ci ") si impegna a
tutelare la riservatezza e la sicurezza dei tuoi dati personali. Trinity € il titolare del
trattamento dei dati personali che raccogliamo da te o su di te. Questo significa che siamo
noi a stabilire le finalita e le modalita di utilizzo di tali informazioni personali. L'eccezione &
rappresentata dai casi in cui forniamo servizi d'esame per il Secure English Language Test
(SELT), in cui noi siamo il responsabile del trattamento dei dati e I'Home Office (il Ministero
dell'Interno del Regno Unito) € il titolare del trattamento, per cui noi agiamo per conto
dell'Home Office e solo su sua istruzione. Ulteriori informazioni sui ruoli di Trinity, compresi
i ruoli delle controllate pertinenti di Trinity College London, sono riportate nella sezione 3.
La presente Informativa sulla privacy riguarda coloro che utilizzano i nostri prodotti e
servizi o interagiscono con noi in altri modi, tra cui, candidati a sostenere esami Trinity e,
ove pertinente, i rispettivi genitori/tutori legali; persone che prenotano e inviano esami per
conto di terzi; studenti che accedono alle piattaforme didattiche di Trinity e, ove pertinente,
i rispettivi genitori/tutori legali; insegnanti e personale che utilizza i nostri prodotti e
servizi; insegnanti elencati nella nostra Directory degli insegnanti Trinity e coloro che
visitano i nostri siti web. Quando facciamo riferimento a "tu" o "tuo(a)/tuoi(tue)" ci
riferiamo a una o pil di queste categorie di persone, a seconda del contesto. Ulteriori
informazioni sui soggetti a cui & diretta la presente Informativa sulla privacy sono riportate
nella sezione 2.

Utilizziamo i tuoi dati personali per consentirti di usare i nostri prodotti e servizi, quali la
possibilita di creare un account sul nostro sito web, di prenotare uno dei nostri esami, di
accedere alle nostre piattaforme didattiche o di comparire nella nostra Directory degli
insegnanti Trinity. Ulteriori informazioni su come utilizziamo i tuoi dati personali sono
riportate nella sezione 7.

Condividiamo le tue informazioni con soggetti terzi diversi, a seconda dei prodotti e servizi
Trinity che utilizzi, quali i nostri fornitori di servizi online, come quelli che ti consentono di
inviare i video delle tue prestazioni d'esame. Inoltre, condividiamo le tue informazioni
quando ci viene richiesto per legge. Ulteriori informazioni sulle modalita di condivisione dei
tuoi dati personali sono riportate nella sezione 8.

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Il Trinity
College London e altre organizzazioni di nostra
proprieta raccolgono alcune informazioni su di te
quando prenoti o sostieni un esame [con] da noi
convalidato, utilizzi i nostri siti web o le nostre
applicazioni, partecipi ai nostri eventi o ci
contatti o interagisci con noi in altri modi.

La presente informativa fornisce ulteriori dettagli
sul modo in cui trattiamo tali informazioni.
Inoltre, illustra le azioni che puoi intraprendere
al riguardo.

Non controlliamo la privacy sui siti web non
appartenenti a Trinity; pertanto, ti invitiamo a
consultare le informative sulla privacy separate
di tali siti web. Di norma, indichiamo
chiaramente quando un link presente sul nostro
sito web rimanda a un sito web non
appartenente a Trinity.

Puoi scegliere come usare le tue informazioni
personali. In caso di domande su come
utilizziamo le tue informazioni personali,
contattaci all'indirizzo e-mail
dpo@trinitycollege.com.

1Trinity College London ¢ un ente benefico registrato in Inghilterra e Galles, con il numero di registrazione
1014792, e in Scozia, con il numero di registrazione SC049143, e una private company (azienda privata),
registrata in Inghilterra con il numero di registrazione 02683033. La nostra sede legale si trova in 7th Floor, 22
Upper Ground, Londra SE1 9PD 0OTA.
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Nei casi in cui facciamo affidamento sul tuo consenso, potrai revocarlo in qualsiasi
momento. Ad esempio, se acconsenti all'utilizzo di cookie non essenziali per il
funzionamento di uno dei nostri siti web, potrai revocare il tuo consenso in qualsiasi
momento.

Hai una serie di diritti in relazione ai tuoi dati personali che possono essere esercitati
utilizzando i dati di contatto indicati nella sezione 3 di seguito. In particolare, hai il diritto di
opporti al trattamento delle tue informazioni personali da parte nostra in determinate
circostanze. Ad esempio, potrai opporti all'utilizzo dei tuoi dati per finalita di marketing
diretto o nel caso in cui li trattiamo sulla base di legittimi interessi (vedere la sezione 11 di
seguito).

2. Introduzione

La presente Informativa sulla privacy e rivolta a te se sei:

O O 0O OO OO0 OO 0o OO0 o o o o

candidato a sostenere un esame con Trinity o con i nostri fornitori di corsi convalidati e/o
fornitori di corsi e valutazioni convalidati, come Rocksteady School of Music o Simply Piano
0 un genitore o tutore legale di un candidato all'esame (se del caso). Lo stesso vale nel
caso in cui tu sostenga un test o una prova connessi con gli strumenti di valutazione online
di Trinity;

un soggetto che prenota un esame con Trinity o invia un video della prestazione d'esame a
Trinity per conto di un candidato all'esame;

un soggetto che acquista un certificato in formato cartaceo;

un insegnante, uno studente o un genitore/tutore legale che utilizza le nostre piattaforme
didattiche, come Skill Up! e NoteLab;

un insegnante presente nella nostra Directory degli insegnanti (accessibile su
trinitycollege.com/teacher-directory);

un soggetto che interagisce con noi durante un evento, un'estrazione a premi, un concorso
o un webinar, o vi partecipa;

un soggetto che ci contatta telefonicamente, tramite e-mail o con qualsiasi altro mezzo;

il rappresentante di un fornitore o di un soggetto terzo che ci fornisce servizi o che valuta
con noi l'opportunita di fornire servizi da utilizzare o di stipulare contratti con noi; e/o

un visitatore o una persona che interagisce con noi attraverso i nostri siti web o le nostre
applicazioni, tra cui:

trinitycollege.com
my-trinity.trinitycollege.com
musicbooking.trinitycollege.co.uk
trinityrock.com and www.trinityrock.com/app
seltbooking.trinitycollege.co.uk
www.artsaward.org.uk
www.artsawardsupporter.com
support.trinitycollege.co.uk
arts-support.trinitycollege.co.uk
learning.trinitycollege.com
trv.trinitycollege.co.uk
trinityverify.trinitycollege.co.uk
shop.trinitycollege.com
teacher-directory.trinitycollege.com
booking.trinitycollege.com

the Skill Up! Application

Trinity College London NoteLab: English Language | Music

o) il nostro desk di assistenza, Freshdesk
un account utente Trinity



e e qualsiasi altro sito web, app o account online, gestito o fornito da noi di volta in volta o
che interagisce con noi online tramite essi

(i nostri "Siti web" e ciascuno un "Sito web").

L'accesso a ciascun Sito web e I'uso delle informazioni in esso contenute sono disciplinati dai
relativi Termini d'uso. Se prenoti un esame, ordini dei prodotti o ti iscrivi a un corso di formazione,
potresti essere soggetto a termini e condizioni specifici per tale prenotazione, ordine o iscrizione, a
tutela sia tua che nostra. Pertanto, ti consigliamo di prenderti il tempo per leggerli attentamente.
Inoltre, ti consigliamo di leggere la nostra Politica sulla protezione dei dati.

3. Il nostro ruolo e come contattarci|

Trinity College London ¢ il principale titolare del trattamento dei dati personali che raccogliamo
da e su di te, salvo ove diversamente indicato nella presente Informativa.

Servizi d'esame in relazione al Secure English Language Test (SELT)

Dove il Trinity College London fornisce servizi d'esame nel contesto del Secure English Language
Test (SELT) per finalita legate all'ottenimento dei visti e all'immigrazione nel Regno Unito, I'Home
Office ¢ il titolare del trattamento delle informazioni personali che raccogliamo e utilizziamo, vale a
dire che é responsabile di determinare le finalita e le modalita di trattamento dei tuoi dati personali
(e di fornirti informazioni a tale riguardo). Noi siamo il responsabile del trattamento dei dati, con il
compito di processare tali informazioni personali per conto dell'Home Office. La presente
Informativa sulla privacy non riguarda le attivita che svolgiamo in qualita di responsabile del
trattamento dei dati.

Tuttavia, elaboreremo alcune di queste informazioni personali anche per i nostri scopi, in qualita di
titolare del trattamento indipendente, al fine di ottemperare agli obblighi di legge a cui siamo
soggetti come organizzazione regolamentata che emette certificazioni. Tra questi rientrano gli
obblighi previsti dalle Condizioni di riconoscimento dell'Office of Qualifications and Examinations
Regulations (OFQUAL), I'ente regolatore del sistema di qualifiche ed esami nel Regno Unito, come
pure quelli previsti dall'autorita che rilascia qualifiche o certificazioni ufficiali dell'Irlanda del Nord,
che potra richiedere a Trinity di fornire informazioni per assisterla in eventuali indagini avviate
nell'esercizio delle proprie funzioni di regolamentazione. Inoltre, siamo soggetti ad obblighi nei
confronti dell'Home Office per quanto riguarda i Servizi relativi al Secure English Language Test.
Raccoglieremo e utilizzeremo le tue informazioni personali in relazione ai Servizi relativi al Secure
English Language Test in qualita di titolare del trattamento dei dati, in conformita con la presente
Informativa sulla privacy.

Trinity College London Press Limited ¢ il titolare del trattamento dei dati personali raccolti
quando acquisti una risorsa, ti iscrivi per ricevere aggiornamenti di marketing o interagisci con lo
shop di Trinity College London (sul sito web shop.trinitycollege.com) o quando ti iscrivi per
comparire nella Directory degli insegnanti Trinity o per utilizzarla o interagire con essa (sul sito web
trinitycollege.com/teacher-directory).

Altre consociate di Trinity College London, come Trinity College London (Spagna), S.L.U.,
Trinity College London (Italia) S.r.l., Trinity College London (India) Private Limited e
Trinity College London (New Zealand) Limited, operano in qualita di responsabili del
trattamento dei dati quando forniscono servizi d'esame a Trinity College London e agiscono in base
alle istruzioni di Trinity College London, ma possono anche essere titolari del trattamento dei dati in
relazione alle tue informazioni personali quando svolgono attivita di sviluppo aziendale e di
marketing o organizzano o partecipano a eventi, corsi di formazione e attivita di sensibilizzazione o
di creazione di comunita.

In qualita di titolare del trattamento o di responsabile del trattamento dei dati, ci impegniamo a
proteggere la tua privacy in ogni momento, in conformita con tutte le leggi e i regolamenti
applicabili che disciplinano I'uso o il trattamento dei dati personali, inclusi (ove applicabile) il
Regolamento generale sulla protezione dei dati dell'Unione europea (UE) 2016/679, il Regolamento
generale sulla protezione dei dati del Regno Unito e il Data Protection Act 2018.
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ANNI

Spetta a noi mantenere al sicuro i tuoi dati. Lo
facciamo secondo quanto previsto dalle leggi in
vigore nel Regno Unito.




Abbiamo nominato un responsabile della protezione dei dati ("RPD") per supervisionare
il rispetto della presente Informativa sulla privacy. In caso di domande sulla presente

esercitare i tuoi diritti o presentare un reclamo, contatta I'RPD all'indirizzo

dpo@trinitycollege.com

Puoi anche rivolgerti o presentare un reclamo in qualsiasi momento all'ICO (Information
Commissioner's Office)? (https://ico.org.uk/), telefonando al numero 00 44 (0)303 123
1113.

?

4. Quando e quali informazioni personali \raccogliamo
(a) Informazioni che raccogliamo quando visiti il/i nostro/i Sito/i web

Utilizziamo cookie e altre tecnologie simili, come i pixel (collettivamente i "cookie") per raccogliere
informazioni su di te quando utilizzi i nostri Siti web. Richiediamo sempre di esprimere il tuo
consenso per |'utilizzo dei cookie, quando utilizziamo i cookie, a meno che tali cookie non siano
assolutamente essenziali per il funzionamento del/i Sito/i web. Non & necessario ottenere il
consenso quando utilizziamo cookie essenziali per garantire il corretto funzionamento del/i nostro/i
Sito/i web. Per maggiori informazioni sui cookie che utilizziamo e sui dati che raccogliamo in merito
alle tue visite ai nostri Siti web, oltre che sulle finalita per cui li raccogliamo, ti invitiamo a
consultare la nostra Politica sui cookie. Di norma, le informazioni raccolte tramite cookie sulle tue
visite al/i nostro/i Sito/i web si limitano a dati personali quali:

Categoria Dati

Informazioni riguardanti il dispositivo Informazioni relative al browser o al dispositivo
che utilizzi per accedere al/ai nostro/i Sito/i
web. Esse includono I'indirizzo IP del
dispositivo che utilizzi per accedere al/ai
nostro/i Sito/i web, i dati identificativi del
dispositivo, il tipo di browser web utilizzato, il
tipo di dispositivo utilizzato per accedere a
Internet e se hai raggiunto il/i nostro/i Sito/i
web tramite un motore di ricerca o hai cliccato
su un link all'interno di un altro sito web.

Informazioni relative a come utilizzi e
interagisci con il/i nostro/i Sito/i web, le nostre
comunicazioni, i nostri prodotti e i nostri
servizi.

Informazioni riguardanti I'utilizzo

direttamente

(b) Informazioni che ci fornisci

Raccoglieremo anche alcune informazioni personali su di te quando interagisci direttamente con
noi. Ad esempio:

e quando compili un modulo online su uno dei nostri Siti web (inclusi i nostri moduli online
"Contattaci" e/o quando ti iscrivi alla nostra newsletter), o un modulo stampato che hai
scaricato dai Siti web o hai ottenuto partecipando a un evento o a un webinar di Trinity;

e quando acquisti i nostri prodotti e servizi;

2 [N.d.T.: ufficio del commissario per le informazioni nel Regno Unito. Si tratta di un'autorita indipendente che
si occupa di proteggere i diritti degli individui in relazione alla privacy e alla gestione dei dati personali. L'ICO &
responsabile dell'applicazione delle leggi sulla protezione dei dati nel Regno Unito, come il Data Protection Act

2018 e il General Data Protection Regulation (GDPR)]
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ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: In caso di
domande sulla presente informativa o sulle
modalita di trattamento dei tuoi dati, chiedi aiuto
ai tuoi genitori o a un adulto responsabile.
Inoltre, puoi contattarci (o inviarci un reclamo)
inviando un'e-mail all'indirizzo
dpo@trinitycollege.com.

Puoi anche contattare o presentare un reclamo
all'Information Commissioner's Office (ICO) in
qualsiasi momento chiamando il numero 00 44
(0)303 123 1113.
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ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Utilizziamo i
cookie per raccogliere determinate informazioni
quando visiti il nostro sito web, ad esempio se
utilizzi un telefono, un tablet o un computer per
accedervi. Alcuni cookie sono essenziali e senza
di essi i nostri siti web non potrebbero
funzionare correttamente. Altri cookie ci aiutano
a migliorare il nostro sito web e i nostri servizi e
ci serve il tuo consenso per inserirli nel tuo
browser o dispositivo. Alcuni cookie
appartengono a noi, mentre altri appartengono
ad altri siti web, ad esempio Facebook.

Puoi scegliere di non accettare determinati
cookie o di disattivarli in qualsiasi momento. Se
non sai come fare, chiedi aiuto a un genitore o a
un adulto responsabile. Maggiori informazioni sui
cookie sono disponibili nella nostra Informativa
sui cookie.
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ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Raccogliamo
le informazioni che ci fornisci, ad esempio
quando ti iscrivi a un esame, compili un modulo
sui nostri siti web, rispondi a un sondaggio, ci
contatti o partecipi ai nostri eventi. In questa
nota sono elencate le informazioni che
potremmo raccogliere direttamente da te. Se
sostieni un Secure English Language Test,
raccoglieremo ulteriori tipi di dati da te e
potremmo utilizzare apparecchiature specifiche
per farlo.




e quando rispondi a un sondaggio;

e quando ti registri come utente sul/sui nostro/i Sito/i web;
e quando utilizzi le strutture fornite sul/sui nostro/i Sito/i web o tramite il/i nostro/i Sito/i

web;
e quando prenoti uno dei nostri esami;

e ogni volta che invii video delle tue prestazioni d'esame;

e ogni volta che accedi alle nostre piattaforme didattiche, come I'applicazione Skill Up! o
NoteLab (come insegnante, studente o genitore/tutore);

e ogni volta che pubblichi i tuoi post sui nostri forum online e

e ogni volta che ci invii un'e-mail o ci contatti con altri mezzi.

Potremo raccogliere, archiviare e utilizzare le seguenti informazioni da te:

Categoria

Dati

Informazioni di identificazione

Nome, ruolo lavorativo, datore di lavoro,
sesso, eta/data di nascita, Paese di residenza,
informazioni necessarie per verificare la tua
identita, come i dati del tuo documento di
identita e/o una fotografia e/o una copia del
tuo passaporto, della patente di guida o di un
altro documento di identita, eventuali richieste
per esigenze particolari, identificativo univoco
del candidato e password o altri dettagli di
accesso (per accedere ai nostri strumenti di
valutazione online e ai nostri Siti web),
informazioni del profilo sui nostri Siti web e il
tuo certificato DBS. Cio potrebbe includere
I'uso della tecnologia biometrica di
riconoscimento facciale per confermare la tua
identita.

Informazioni di contatto

Indirizzo e-mail, indirizzo postale e numero di
telefono, nome e dati di contatto del
genitore/tutore per i candidati e gli utenti
dell'app Skill Up! o di NoteLab di Trinity College
London, o per i candidati o gli utenti di eta
inferiore ai 18 anni e/o l'autore del video di
ammissione o di svolgimento dell'esame del
candidato, ove applicabile.

Informazioni riguardanti gli esami

Informazioni sulla tua candidatura fornite in un
apposito modulo di domanda, immagini,
registrazioni video e/o audio, incluso I'esame
che sostieni; se gli esami vengono svolti da
casa, processiamo anche i contenuti del tuo
schermo che vengono condivisi con il
supervisore/sorvegliante, immagini,
registrazioni video e audio di eventuali
accompagnatori di candidati all'esame e, se
stai partecipando a un Arts Award, potremmo
raccogliere i tuoi portfolio e video correlati.

Informazioni riguardanti la piattaforma
didattica

Tra queste rientrano le informazioni raccolte
durante I'utilizzo dell'app Skill Up! o NoteLab,
quali esercizi eseguiti su tali applicazioni (se
del caso), registrazioni, moduli, immagini,
contributi video o audio, o informazioni
riguardanti I'utilizzo dei servizi da parte tua,
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quali esercizi sull'app Skill Up!; piani di lezione
su NotelLab; lo Strumento di diagnostica su
NoteLab o altri contenuti generati dall'utente
sui nostri Siti web. Sono inclusi anche i dati
personali forniti nei tuoi prompt attraverso la
nostra funzionalita di intelligenza artificiale,
cosi come quelli presenti nell'output generato
dall'intelligenza artificiale.

Informazioni di feedback

Tra queste informazioni rientrano quelle
relative al tuo rendimento e alla valutazione
dell'esame, e ai risultati dello stesso, oltre al
feedback fornito tramite le piattaforme
didattiche.

Informazioni di pagamento

Dettagli sui pagamenti effettuati attraverso il/i
nostro/i Sito/i web, per telefono o, se effettuati
tramite un’app, mediante I'App Store o Google
Play.

Preferenze riguardanti marketing e
comunicazioni

Le tue preferenze riguardanti marketing e
comunicazioni.

Informazioni relative agli eventi

Tra queste rientrano tutte le immagini, le
riprese video e/o le registrazioni audio che ti
riguardano, effettuate durante i nostri eventi.

Informazioni riguardanti i social media

Il tuo handle o nome utente sui social media e
il Paese in cui ti trovi in relazione a estrazioni a
premi o concorsi sui social media.

Dati relativi al Secure English Language
Test

Se sostieni uno dei nostri Secure English
Language Test, ad esempio per finalita
connesse a ottenimento di visti e immigrazione
o0 ammissione all'universita, raccoglieremo le
seguenti informazioni, in qualita di
responsabile del trattamento dei dati, per
conto dell'Home Office:

foto, nome completo, ID candidato, data di
nascita, nazionalita, tipo di ID, numero di ID,
sesso, nhome dell'esame, data dell'esame, data
di rilascio del certificato, centro d'esame,
risultato, numero di riferimento elettronico
univoco, nome e indirizzo del rappresentante e
certificato di certificato di riconoscimento della
qualifica ottenuta in formato PDF. Facciamo
tutto questo per prevenire le frodi agli esami.
Fino a nuovo avviso, il Secure English
Language Test sara svolto tramite
collegamento video protetto presso il centro
d'esame. Per registrare gli esami utilizzeremo
apparecchiature di registrazione TV a circuito
chiuso. Lo facciamo per confermare I'identita
dei partecipanti all'esame, per scopi di
formazione e standardizzazione degli
esaminatori e del personale del centro, per
finalita di ricerca e per contrastare le pratiche
scorrette durante gli esami.




Potremmo anche raccogliere queste
informazioni in qualita di titolare del
trattamento dei dati per ottemperare ai nostri
obblighi di legge ai quali siamo soggetti come
organizzazione registrata che emette
certificazione (vedere la sezione 3 sopra).

(c) Informazioni che otteniamo [indirettamente

I tuoi dati personali (elencati sopra) potrebbero essere condivisi con noi anche da soggetti terzi.
Ad esempio, potremmo riceverli dal tuo fornitore di corsi di formazione, da chi ha inviato il video
della tua ammissione o della tua prova d'esame, dal fornitore di corsi convalidati o di corsi e
valutazioni convalidati, da un genitore o tutore legale nel caso di Arts Award, oppure dal tuo
centro o consulente Arts Award. Potremmo anche generare alcune informazioni personali su di
te, non raccolte direttamente da te, durante lo svolgimento delle nostre normali funzioni
aziendali, ad esempio quando viene prenotato un esame per tuo conto da un soggetto terzo.

(d) Se non fornisci dati personali

Laddove avessimo bisogno di raccogliere tuoi dati personali per legge o in base ai termini di un
contratto stipulato con te e tu non riuscissi a fornirli quando ti vengono richiesti, potremmo non
essere in grado di eseguire il contratto stipulato o che stiamo cercando di stipulare con te (ad
esempio, per fornirti i nostri prodotti o servizi). In tal caso, potremmo essere costretti a disdire un
prodotto o un servizio che hai stipulato con noi, ma, se cio dovesse verificarsi, te lo faremo sapere
al momento opportuno.

5. Categorie particolari di informazioni

La legge sulla protezione dei dati riconosce che alcune categorie di dati personali sono sensibili e
richiedono livelli di protezione piu elevati. Queste categorie di dati includono informazioni sulla
salute e dati biometrici utilizzati per identificare in modo univoco una persona e un'etnia.

Potremo raccogliere e/o utilizzare categorie speciali di dati in relazione alle nostre qualifiche e
alla fornitura dei nostri servizi, ad esempio, al fine di effettuare adeguamenti per eventuali
disabilita. Potremo anche raccogliere da te dati relativi alla tua razza, nazionalita o etnia
(sempre che tu accetti di fornirli), per garantire I'equo trattamento ed efficace monitoraggio
delle pari opportunita, e dati biometrici, con il tuo consenso esplicito o per motivi di rilevante
interesse pubblico. In alcuni casi potremmo anche raccogliere informazioni sui tuoi precedenti
penali, ad esempio nella Directory degli insegnanti Trinity, ove necessario per ottemperare ai
requisiti di legge per motivi di rilevante interesse pubblico. Potremo inoltre condividere rilevanti
informazioni sanitarie e dati relativi all’etnia per finalita di salvaguardia con i competenti servizi
di tutela minorile e/o enti normativi e di pubblica sicurezza.

Trattiamo queste categorie particolari di informazioni solo se sussiste una ragione valida per farlo e
laddove le leggi sulla protezione dei dati applicabili ce lo consentano.

6. Privacy dei minoril

1 Siti web non sono destinati ad utenti di eta inferiore ai 13 anni. Pertanto, se hai meno di 13
anni, non sei autorizzato a utilizzare i servizi sui nostri Siti web o a fornirci informazioni personali
senza il consenso esplicito o la supervisione di un tuo genitore o tutore legale.

Se hai meno di 18 anni, potremmo dover verificare il consenso di un tuo genitore o tutore legale
per l'utilizzo di determinati servizi sui Siti web e/o per la tua iscrizione a un esame.

Ulteriori informazioni in relazione alla raccolta, all'utilizzo e al trasferimento da parte nostra di dati
personali delle persone di eta inferiore a 18 anni sono riportate nelle sezioni pertinenti della presente
Informativa sulla privacy.

| Commented [A6]: POP UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Raccogliamo
anche informazioni su di te che altre persone
potrebbero fornirci come, ad esempio, il tuo ente
di formazione.

| Commented [A7]: POP UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Potremmo
raccogliere informazioni specifiche e piu sensibili
su di te, come quelle relative a eventuali
disabilita, per poter predisporre soluzioni
adeguate alle tue esigenze. Raccogliamo queste
informazioni solo se strettamente necessario.
Aderiamo alle leggi vigenti nel Regno Unito e
adottiamo provvedimenti volti a garantire la
sicurezza di tali informazioni particolari.

| Commented [A8]: POP UP PER I MINORI DI 13

ANNI

Hai meno di 13 anni? Leggi qui: Ti invitiamo a
non fornirci informazioni su di te, sui tuoi amici o
sulla tua famiglia, a meno che non ti venga
espressamente richiesto.




7. Come utilizziamo i tuoi [dati personali

?

Quando raccogliamo, utilizziamo, archiviamo o elaboriamo in atro modo i tuoi dati personali per
uno scopo particolare, la legge ci impone di avere una "base giuridica" per ciascuno di tali scopi.
Utilizzeremo i tuoi dati personali solo per le finalita e secondo le basi giuridiche indicate di seguito.

Finalita

Dettagli del trattamento

Base giuridica

Consentire alle persone di creare
un account utente con Trinity

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, preferenze
riguardanti marketing e
comunicazioni

Il trattamento dei tuoi dati
personali & necessario per
poter eseguire il contratto
stipulato con te o per
adottare le misure da te
richieste prima di stipulare un
contratto con te.

Inoltre, abbiamo un legittimo
interesse a comunicare con
gli utenti dei nostri prodotti e
servizi per garantire loro
un'esperienza eccellente.

Fornirti i prodotti e i servizi che
acquisti da noi

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica, informazioni di
feedback e informazioni di
pagamento,

Se hai acquistato prodotti o
servizi direttamente da noi, il
trattamento dei tuoi dati
personali € necessario per
poter eseguire il contratto
stipulato con te o per
adottare le misure da te
richieste prima di stipulare un
contratto con te.

Inoltre, abbiamo un legittimo
interesse a fornire i nostri
servizi e a far crescere la
nostra attivita.

| Commented [A9]: POP-UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Ci serve una ragione valida per utilizzare le tue
informazioni. Potrebbe essere perché la legge ci
impone di farlo o perché un documento legale ci
autorizza a farlo. Potremmo anche utilizzarle se
cio potesse essere utile a noi 0 a te, oppure
perché ci hai fornito il tuo consenso. Ad esempio,
potremmo utilizzare il tuo portfolio o il tuo video
Arts Award per scopi di marketing o pubblicitari
0 sui nostri siti web.

Oppure, se hai meno di 13 anni, un tuo genitore
o un adulto responsabile ha acconsentito
all'utilizzo delle tue informazioni da parte nostra.
Tu, un tuo genitore o un adulto responsabile
potete sempre cambiare idea dopo aver dato il
consenso e comunicarcelo: in tal caso dovremo
interrompere I'utilizzo delle tue informazioni.

Dobbiamo riflettere attentamente sulla ragione
per cui utilizziamo le tue informazioni e tu puoi
farci domande al riguardo (i nostri recapiti sono
riportati al paragrafo 4).

Comunicare con te in relazione ai
prodotti e servizi che forniamo,
comprese le registrazioni per gli
esami e i risultati degli esami, o
quando utilizzi una delle nostre
piattaforme didattiche

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica e informazioni di
feedback

Abbiamo un legittimo
interesse a comunicare con
gli utenti dei nostri prodotti e
servizi per garantire loro
un'esperienza eccellente. Ad
esempio, quando ci poni
domande relative a diversi
tipi di esami, faremo
affidamento sulla base
giuridica del legittimo
interesse.

Aggiornare il tuo Registro dello
studente, ove pertinente

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami e informazioni
di feedback

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire un buon
servizio ai nostri utenti.

Consentirti di prenotare un esame
tramite la nostra piattaforma

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire un servizio
che consenta a te / ai
candidati / agli insegnanti di
prenotare un esame, affinché
il candidato venga valutato
per la qualifica e il livello




scelti tramite strumenti
digitali.

Il sistema soddisfa le tue
esigenze e fornisce a Trinity
le informazioni necessarie a
supporto della valutazione.

Consentirti di sostenere un esame
inviando le risposte della prova
d'esame, comprese le
registrazioni audio e video

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
relative al tuo dispositivo

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire un servizio
che ti consenta di sostenere
un esame e di essere valutato
per la qualifica e il livello
scelti, anche tramite
strumenti digitali. Il sistema
soddisfa le tue esigenze e
fornisce a Trinity le
informazioni necessarie a
supporto della valutazione.

Consentirci di svolgere attivita di
supervisione e sorveglianza, sia di
persona che da remoto

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
relative al tuo dispositivo

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire che i
nostri esami vengano
condotti con imparzialita e
onesta.

Fornirti certificati d'esame in
formato digitale

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
relative al tuo dispositivo

Abbiamo un legittimo
interesse a trattare i tuoi dati
personali per fornirti
certificati d'esame in formato
digitale.

Fornirti certificati d'esame in
formato cartaceo

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
relative al tuo dispositivo

Il trattamento dei tuoi dati
personali € necessario per
poter eseguire il contratto
stipulato con te o per
adottare le misure da te
richieste prima di stipulare un
contratto con te.

Fornire le nostre app didattiche,
come Skill Up! App e servizi
associati.

Alcune delle nostre app sfruttano
la funzionalita di intelligenza
artificiale per creare un percorso
di apprendimento personalizzato,
come, ad esempio, la nostra app
Skill Up! Quest’app utilizza
l'intelligenza artificiale generativa
per adattarsi al ritmo di ciascuno
studente, creando un percorso di
apprendimento personalizzato e
concentrandosi sullo sviluppo
delle abilita di ascolto e lettura.

Potremo (e soggetti terzi
autorizzati potrebbero) utilizzare i

Informazioni di
identificazione,
Informazioni di contatto,
informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo

Informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni di pagamento

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire e
migliorare i nostri servizi e a
far crescere la nostra attivita.




tuoi dati di input e output (inclusi
i tuoi dati personali) per
perfezionare, addestrare o
sviluppare le nostre funzionalita o
modelli e servizi di intelligenza
artificiale.

Consentirti di ottenere un account
di accesso a NotelLab

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire i nostri
servizi e a far crescere la
nostra attivita.

Per fornire il nostro Strumento di
diagnostica vocale in NoteLab,
potremmo utilizzare (prodotti di
terzi autorizzati) i tuoi dati di
input e output per mettere a
punto, addestrare o sviluppare le
nostre funzionalita o modelli e
servizi di intelligenza artificiale.

Informazioni di
identificazione, informazioni
sulla piattaforma educativa,
informazioni sul dispositivo,
informazioni sull'utilizzo,
informazioni di pagamento,
ove applicabile

Abbiamo un interesse
legittimo a fornire i nostri
servizi e a far crescere la
nostra attivita.

Sulla base del tuo consenso,
ove richiesto dalla legge
applicabile. Ove applicabile,
potremmo richiedere il
consenso di un tuo genitore o
tutore.

Fornire la nostra piattaforma
NotelLab

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica, informazioni
riguardanti il tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo, informazioni di
pagamento, ove applicabile

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire i nostri
servizi e a far crescere la
nostra attivita.

Fornire la nostra Directory degli
insegnanti Trinity, che include
profili di insegnanti disponibili
pubblicamente e consente agli
studenti di trovare gli insegnanti
appropriati

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
relative al tuo dispositivo,
preferenze riguardanti
marketing e comunicazioni

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire
informazioni in merito agli
insegnanti disponibili.

Sulla base del tuo consenso
(quando i dati vengono
utilizzati per scopi di
marketing). Se del caso,
potremmo richiedere il
consenso di un tuo genitore o
tutore legale.

Raccogliere e rivedere una copia
del tuo certificato rilasciato dal
Disclosure and Barring Service?
(DBS) per dimostrare che non hai
precedenti penali (per la Directory
degli insegnanti Trinity).

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto

Sulla base del tuo consenso.

3 N.d.T.: Ente del Regno Unito che si occupa di verificare i precedenti penali di una persona per determinare se
abbia un passato che possa comportare un rischio per la sicurezza e il benessere di coloro con cui entrera in
contatto, in particolare in ambito lavorativo. Le verifiche DBS sono comunemente richieste per lavori che
comportano il contatto con bambini, persone vulnerabili o situazioni che richiedono un alto livello di fiducia,
come nel caso degli educatori o degli insegnanti.
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Conserveremo e utilizzeremo il
tuo portfolio o video di Arts Award
per finalita di ricerca,
standardizzazione e formazione.

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami

Abbiamo un legittimo
interesse a svolgere attivita
di ricerca, standardizzazione
e formazione per garantire un
servizio eccellente ai nostri
utenti.

Utilizzare il tuo portfolio o video di
Arts Award per finalita di
marketing o pubblicita o sul/i
nostro/i Sito/i web.

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami

Sulla base del tuo consenso.
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale.

Pubblicita e promozione della
nostra attivita

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni su
eventi

Abbiamo un legittimo
interesse nel promuovere e
pubblicizzare la nostra
attivita.

Sulla base del tuo consenso
esplicito (per I'estrazione
delle caratteristiche
biometriche dalle foto fornite
ai nostri eventi per archiviarle
come modelli biometrici che
ci consentiranno
successivamente di utilizzare
strumenti informatici
(compresi quelli che
impiegano l'intelligenza
artificiale) per confrontare la
tua immagine con altre
immagini che ti ritraggono nel
nostro database degli eventi,
allo scopo di poterti taggare
per le nostre finalita
pubblicitarie e promozionali).
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale.

Gestire le richieste e le domande
e registrare le comunicazioni in
entrata e in uscita (ad esempio,
e-mail e telefonate).

Tutte le informazioni

Il trattamento dei tuoi dati
personali € necessario per
poter eseguire il contratto
stipulato con te o per
adottare le misure da te
richieste prima di stipulare un
contratto con te. Ad esempio,
quando gestiamo richieste o
informazioni relative a
prodotti e servizi che hai
acquistato direttamente da
noi.

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire di
rispondere a tutte le richieste
inviate alla nostra azienda.
Ad esempio, quando ci
occupiamo di richieste di
carattere generale.
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Monitorare pratiche scorrette,
prevenire frodi e abusi del servizio

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica, informazioni di
feedback, informazioni di
pagamento, informazioni
relative al tuo dispositivo,
informazioni di utilizzo,
informazioni relative a
eventi

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire che i
nostri prodotti e servizi siano
utilizzati in modo corretto, nel
rispetto dei termini e delle
condizioni e a prevenire frodi
e usi impropri dei nostri
servizi.

Gestire reclami e ricorsi

Tutte le informazioni

Il trattamento dei tuoi dati
personali & necessario per
poter eseguire il contratto
stipulato con te o per
adottare le misure da te
richieste prima di stipulare un
contratto con te. Ad esempio,
quando ci occupiamo di un
reclamo o di un ricorso in
relazione a un prodotto o
servizio che hai acquistato da
noi.

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire che tutti
i reclami e i ricorsi siano
gestiti in maniera efficace. Ad
esempio, quando riceviamo
un reclamo generico
riguardante la nostra attivita.

Monitorare la qualita delle
valutazioni

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica, informazioni di
feedback e informazioni di
pagamento

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire che i
prodotti e i servizi che
forniamo siano di qualita
elevata.

Testare, sviluppare, ricevere
feedback e migliorare i nostri
prodotti e servizi

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica, informazioni di
feedback, informazioni di
pagamento, informazioni
relative al tuo dispositivo,
informazioni di utilizzo,
informazioni relative a
eventi

Abbiamo un legittimo
interesse a rivedere e
migliorare i nostri prodotti e
servizi.

Esaminare ed elaborare e
convalidare le domande dei centri
di esami per diventare un centro
di esami registrato Trinity o un
hub di esami registrato Trinity o

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire che tutti
i centri d'esame registrati
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delle organizzazioni per diventare
un fornitore di corsi qualificato o
un fornitore di corsi e centro di
valutazione qualificato.

sotto il marchio Trinity siano
idonei.

Consentirti di registrarti ai nostri
eventi

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto

Abbiamo un legittimo
interesse a organizzare eventi
per promuovere la nostra
attivita.

Fornirti I'accesso alle risorse di
supporto scaricabili (se disponibili
sul Sito web pertinente)

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto

Il trattamento dei tuoi dati
personali € necessario per
poter eseguire il contratto
stipulato con te o per
adottare le misure da te
richieste prima di stipulare un
contratto con te. Ad esempio,
quando forniamo risorse per
un prodotto o servizio che hai
acquistato da noi.

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire risorse di
supporto adeguate a
promuovere la nostra attivita.
Ad esempio, quando forniamo
risorse di supporto di
carattere generale attraverso
il/i nostro/i Sito/i web.

Per gestire i registri utente degli
utenti registrati

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni di feedback,
informazioni di pagamento,
preferenze riguardanti
marketing e comunicazioni

Abbiamo un legittimo
interesse a monitorare e
gestire i dati dei nostri utenti
registrati.

Amministrare i nostri forum online
(quando tale funzionalita &
disponibile sul/sui nostro/i Sito/i
web)

Informazioni di feedback,
informazioni di
identificazione (se del caso)
e informazioni di contatto

Abbiamo un legittimo
interesse a ricevere feedback
sui nostri prodotti e servizi e
su potenziali nuovi prodotti
da parte di utenti, insegnanti
e partecipanti interessati.

Rispondere alle richieste di
autorita governative o forze
dell'ordine, o enti regolatori, che
conducono indagini

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni di pagamento,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni di feedback,
informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo, informazioni su
eventi, dati relativi al
Secure English Language
Test

Quando siamo tenuti a
rispettare un obbligo di legge.

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire di
rispondere in maniera
appropriata a qualsiasi
indagine condotta da un ente
regolatore, come I'OFQUAL o
dall'Home Office in relazione
al SELT.
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Gestire rivendicazioni legali in
corso o potenziali (compresa la
divulgazione di tali informazioni
personali in relazione a
procedimenti legali o
controversie)

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni di feedback,
informazioni di pagamento,
informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni di
utilizzo, informazioni
relative a eventi

Ottemperare a un obbligo
legale in relazione a un
procedimento contenzioso.

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire una
risposta appropriata a
qualsiasi rivendicazione di
natura legale in corso o
potenziale.

Fare rispettare i nostri termini di
utilizzo e altre politiche

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni di feedback,
informazioni di pagamento,
informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni di
utilizzo, informazioni
relative a eventi

Abbiamo un legittimo
interesse a garantire il
rispetto dei nostri termini
d'uso e delle nostre politiche.

Offrirti un'esperienza
personalizzata sul/sui nostro/i Siti
web

Informazioni di
identificazione, informazioni
di contatto, informazioni
sugli esami, informazioni
riguardanti la piattaforma
didattica, informazioni di
feedback, informazioni di
pagamento, informazioni
relative al tuo dispositivo e
informazioni di utilizzo (se
del caso)

Abbiamo un legittimo
interesse a fornire ai nostri
utenti un accesso intuitivo al
nostro Sito web.

Sulla base del tuo consenso.
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale.

Monitorare e analizzare come
vengono utilizzati i nostri siti

Informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo

Sulla base del tuo consenso.
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale.

Generare report anonimi
sull'utilizzo dei nostri Siti web per
aiutarci a comprendere come
vengono utilizzati i nostri Siti web
e come possiamo migliorare
I'esperienza dell'utente su di essi

Informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo

Abbiamo un legittimo
interesse ad analizzare
I'utilizzo dei nostri Siti web da
parte dell'utente, per
migliorare la sua esperienza e
raccogliere informazioni sul
suo percorso all'interno dei
nostri Siti web.

Generare dati aggregati e
statistici (che non possono essere
utilizzati per identificarti
direttamente). Ad esempio, i dati
aggregati possono includere
informazioni che descrivono
aspetti demografici generali, le
abitudini di utilizzo o altre
caratteristiche dei nostri candidati

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni di feedback,
informazioni relative al tuo

Abbiamo un legittimo
interesse a comprendere
come vengono usati i nostri
prodotti e servizi.
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agli esami. Potremmo utilizzare
questi dati aggregati e statistici
per scopi di marketing e pubblicita
o per risorse didattiche, materiali
di formazione e supporto
professionale

dispositivo e informazioni
sull'utilizzo.

Invitarti a partecipare a sondaggi
di marketing e accademici

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica e
informazioni di feedback

Sulla base del tuo consenso

Abbiamo un legittimo
interesse a svolgere sondaggi
per valutare la soddisfazione
del cliente e migliorare i
nostri prodotti e servizi.

Per organizzare estrazioni a premi
e concorsi, anche sui social
media, in conformita con i termini
pertinenti per tali estrazioni a
premi e concorsi

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni riguardanti i
social media

Sulla base del tuo consenso.
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale.

Fornirti informazioni e notizie sui
nostri esami, prodotti e
programmi di eventi, sui nostri
programmi di studio,
pubblicazioni, concorsi, webinar o
conferenze, anche nel caso in cui
tu abbia richiesto di ricevere le
nostre newsletter o se sei un
nostro cliente attuale o
precedente

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
preferenze riguardanti
marketing e comunicazioni,
informazioni riguardanti il
dispositivo

Sulla base del tuo consenso.
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale.

Se sei un cliente attuale o
precedente, potremmo fare
affidamento su una base
giuridica diversa. In questi
casi, se hai acquistato un
prodotto o un servizio da noi
e desideriamo inviarti
informazioni di marketing su
prodotti o servizi simili, lo
faremo sulla base del nostro
legittimo interesse, a
condizione che ti offriamo la
possibilita di rifiutare tale
comunicazione sia al
momento della raccolta dei
tuoi dati di contatto che in
ogni comunicazione di
marketing successiva.

Realizzare annunci pubblicitari
online mirati sui nostri Siti web e
su siti web di terzi e misurare
I'efficacia dei nostri annunci.

Noi e i nostri partner commerciali
potremo  utilizzare  cookie o
tecnologie simili per tali finalita, sia
sui nostri Siti web che su quelli di
terzi. Per maggiori informazioni, ti
invitiamo a consultare la nostra
Politica sui cookie.

Per alcune delle attivita descritte
in questa sezione, potremmo
essere titolari del trattamento
congiuntamente ad alcuni dei
nostri partner commerciali. In tal

Informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo

Sulla base del tuo consenso.
Se del caso, potremmo
richiedere il consenso di un
tuo genitore o tutore legale
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caso, l'uso dei tuoi dati personali
potrebbe essere soggetto anche
alle politiche e alle pratiche sulla
privacy dei nostri partner, oltre
che alle scelte che hai effettuato
sui siti web di terzi.

Ad esempio, per le attivita relative
allo strumento Facebook Pixel,
siamo titolari congiunti del
trattamento con Meta Platforms
Ireland. Di conseguenza, siamo
tenuti a sottoporti la presente
informativa, ma dovrai contattare
Meta Platforms se desideri
esercitare i tuoi diritti in materia
di protezione dei dati. Ulteriori
informazioni, tra cui le modalita
con cui Meta Platforms ti consente
di esercitare i tuoi diritti in
materia di protezione dei dati e
successivamente tratta le tue
informazioni in qualita di titolare
del trattamento autonomo, sono
disponibili nell'Informativa sulla
privacy di Meta.

Analogamente, per le attivita di e-
commerce e transazionali
condotte tramite il nostro negozio
online TCLP, siamo contitolari del
trattamento dei dati insieme a
Shopify International Ltd. Questo
significa che sia noi che Shopify
possiamo raccogliere e trattare i
tuoi dati personali in relazione agli
acquisti, agli account utente e al
comportamento di navigazione sul
nostro negozio TCLP. Ti invitiamo
a leggere anche I'Informativa sulla
privacy di Shopify per capire come
gestiscono i tuoi dati personali e
come esercitare i tuoi diritti di
protezione dei dati in relazione ai
loro servizi.

Sostenere il nostro obiettivo
benefico di promuovere
I'istruzione per il bene pubblico in
genere.

Preferenze riguardanti
marketing e comunicazioni,
informazioni di feedback,
informazioni riguardanti la
piattaforma didattica;
informazioni sugli esami

Abbiamo un legittimo
interesse a rivedere e
migliorare i nostri prodotti,
servizi e attivita, come pure a
migliorare e ampliare i servizi
didattici.

Ci sono casi in cui abbiamo un legittimo interesse a utilizzare i tuoi dati. Il nostro legittimo
interesse varia a seconda della finalita per cui li utilizziamo, e ti spieghiamo sopra qual & tale
interesse e come si collega alle operazioni di trattamento che stiamo eseguendo. Quando trattiamo
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dati personali sulla base di un legittimo interesse, come previsto dalla legge sulla protezione dei
dati, abbiamo effettuato un test di bilanciamento volto a documentare i nostri interessi, a
considerare I'impatto del trattamento sulle persone e a determinare se gli interessi delle persone
superano i nostri interessi nel trattamento in corso. Per ulteriori informazioni su questo test di
bilanciamento, puoi utilizzare i recapiti riportati sopra.

8. Condivisione delle informazioni personali

Condivideremo informazioni personali solo ove necessario per soddisfare le finalita indicate nella
sezione 7 di cui sopra. Potremmo condividere le informazioni che raccogliamo su di te con:

Categoria di dati personali

Categoria del destinatario

Ragione

Tutte le categorie

Le societa del nostro gruppo,
come le nostre controllate

Consentire loro di fornirci
servizi di supporto.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Scuole, universita, centri di
istruzione, fornitori di corsi
convalidati e centri di
valutazione, autorita locali e
qualsiasi altra entita che offra
corsi di formazione per
prepararsi a ottenere una
certificazione rilasciata da noi

Se necessario, fornire loro
informazioni sui tuoi risultati.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Persone o enti da noi incaricati
di svolgere i ruoli di
esaminatore, correttore,
consigliere, moderatore,
sorvegliante, tutor,
consulente, steward,
rappresentante o altri ruoli
simili.

Se abbiamo incaricato tali
soggetti o enti per nostro
conto nel contesto della nostra
fornitura di qualifiche e/o nel
corso della fornitura di
formazione, risorse didattiche
o altro materiale di supporto a
tali persone o enti.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Altri candidati all'esame

Se necessario per esami
pertinenti, ad esempio quando
i candidati all'esame
partecipano con te alla sezione
di discussione (colloquio o
esercizio orale) in un esame
ESOL Skills for Life*.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Fornitori di servizi online come
RM Education e Music Gurus

Fornire i nostri strumenti di
valutazione online, offrire il
servizio di invio dei video delle
prestazioni d'esame, gestire il
processo di valutazione da
parte degli esaminatori e di
comunicazione dei risultati,
verificare ed elaborare i dati
relativi ai risultati e generare i
certificati di qualifica per
nostro conto (vedere ulteriori
informazioni sui certificati
digitali di seguito).

4 [N.d.T.: Il termine Skills for Life si riferisce a corsi e qualifiche che mirano a migliorare le abilita di base in
vari settori, tra cui la lingua. ESOL sta per English for Speakers of Other Languages ed & un tipo di esame che
valuta le competenze linguistiche in inglese di persone non madrelingua]
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Informazioni sull’identita,
informazioni di contatto,
preferenze riguardanti
marketing e comunicazione,
informazioni riguardanti il
dispositivo

Fornitori di servizi di strumenti
di automazione del marketing

Gestire gli elenchi di indirizzi
e-mail e inviare comunicazioni
per nostro conto.

Informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo

Provider di social media

Consentirci di offrirti annunci
pubblicitari mirati sui nostri
Siti web e sui siti web di terzi.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Genitori e/o tutori legali (di
bambini e ragazzi di eta
inferiore ai 18 anni)

Se i tuoi genitori e/o tutori
legali presentano una richiesta
specifica riguardante i tuoi
dati personali o ne chiedono
l'accesso, se i termini di un
prodotto o servizio prevedono
che siano loro a effettuare
I'iscrizione per un minore di 18
anni, se € necessario ottenere
il loro consenso (per i minori
di 13 anni) o se sussistono
particolari preoccupazioni.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Partner di ricerca accademica

Monitoraggio, valutazione e
sviluppo dei nostri prodotti e
servizi.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Tutte le universita, le scuole, i
college, le autorita locali o
altre entita simili pertinenti

Portare avanti le tue domande
o candidature presso tali
organizzazioni - ad esempio,
potremmo condividere i tuoi
dati personali con
un'universita o con I'University
and Colleges Admissions
Service, il sistema di
ammissione alle universita nel
Regno Unito.

Informazioni sull'identita,
informazioni sugli esami.

Il Department of Education
(Ministero dell'istruzione del
Regno Unito)

Consentire al Department of
Education di ottenere le
statistiche necessarie per
adempiere ai propri obblighi
statutari

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni di pagamento

Potenziale acquirente o
venditore

Se acquistiamo o vendiamo
un'attivita o un bene oppure
se la maggior parte dei nostri
beni viene acquisita da un
soggetto terzo, divulgheremo i
tuoi dati personali al
potenziale acquirente o
venditore di tali attivita o beni.

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni di pagamento

Revisori dei conti

Scopi di revisione contabile,
ad esempio per le revisioni
contabili per le quali ci
avvaliamo di commercialisti.
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Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni di pagamento

Autorita di regolamentazione,
enti governativi e forze
dell'ordine

Se siamo soggetti a obblighi
legali o normativi (ad
esempio, se richiesto dalle
nostre autorita di
regolamentazione, come
I'Office of Qualifications and
Examinations Regulation
(OFQUAL) o I'Information
Commissioner's Office).

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Altri enti di certificazione
riconosciuti o autorita di
regolamentazione del settore.

Per finalita di controllo
qualita/applicazione della
normativa

Informazioni sull'identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,
informazioni di pagamento

Soggetti terzi in relazione a
procedimenti legali (ad
esempio, avvocati, tribunali,
testimoni)

Stabilire, esercitare o
difendere i nostri diritti legali.

Informazioni sull’identita,
informazioni di contatto
(incluso l'indirizzo e-mail o
I'indirizzo e-mail del tuo
genitore o tutore legale se hai
meno di 18 anni), informazioni
sugli esami

EdInvent, Inc, D.B.A.
("Accredible"), che agisce in
qualita di responsabile del
trattamento dei dati per
Trinity (o di sub-responsabile
per I'Home Office) in relazione
ai Secure English Language
Test.

Fornirti il certificato digitale,
laddove abbiamo scelto di
fornirti un certificato Trinity in
formato digitale disponibile
tramite il sito web di
Accredible.

Informazioni sull’identita,
informazioni di contatto,
informazioni sull'esame di
consulenti e potenziali
consulenti Arts Award che si
registrano tramite il sito web
artsaward.org.uk.

Arts Award

a) agenzie di formazione,
formatori, moderatori
e organizzazioni
intermediarie

b) Arts Council England e
organizzazioni
intermediarie

c) Upstart Projects

a) Promuovere e fornire
formazione e supporto
per I'Arts Award e
interagire con te in
qualita di centro e
consulente per I'Arts
Award.

b) Monitorare e
comunicare
informazioni sulle
nostre attivita relative
all'Arts Award, anche
con il coinvolgimento
di consulenti,
candidati e sostenitori
nel programma.

c) Tracciare un profilo e
consultare i giovani
che hanno conseguito
un Arts Award o una
qualifica Trinity

Organizzazioni sostenitrici
dell'Arts Award che si
registrano tramite il sito web
www.artsawardsupporter.com,

Informazioni di contatto,
informazioni sugli esami,

Centri o consulenti Arts
Award, Arts Council England e
Upstart Projects (Voice
Magazine)

Alcune delle informazioni
fornite saranno disponibili al
pubblico o condivise con i
destinatari allo scopo di
gestire le registrazioni e
comunicare con i sostenitori
dell'Arts Award, promuovere
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feedback, informazioni su
eventi

le offerte dei sostenitori e
monitorare e segnalare il
coinvolgimento nel
programma.

Informazioni sull’identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

Skills Funding Agency (SFA)

Solo in Inghilterra e Galles,
per assolvere alle nostre
funzioni statutarie,
rilasciare/verificare il tuo
numero univoco di
identificazione dello studente
(Unique Learner Number,
ULN) e aggiornare/controllare
il tuo Personal Learning
Record (PLR)>

Nomi dei candidati, Unique
Learner Number del
candidato, data di nascita,
risultati degli esami, fogli dei
voti, nome del personale del
centro, consulente, numero
del centro, nome del gruppo di
esaminatori

Damco Solutions Limited,
nostro fornitore esterno
incaricato della stampa

Caricare i fogli di valutazione
in formato csv e restituirli a
Trinity per caricarli nel suo
database

Nomi dei candidati, Unique
Learner Number del
candidato, dettagli dell'esame,
dettagli del centro e risultati
dell'esame, nome del
personale del centro, indirizzo
del personale del centro,
numero del centro

Stephen Austin Limited,
nostro fornitore esterno
incaricato della stampa dei
certificati in formato cartaceo

Stampa dei certificati in
formato cartaceo

Informazioni sull’identita,
informazioni di contatto,
informazioni sugli esami

I nostri rappresentanti
nazionali e locali come i
rappresentanti registrati di
Trinity

Fornire informazioni e servizi
relativi ai nostri esami nella
tua zona.

Informazioni riguardanti la
piattaforma didattica,
informazioni relative al tuo
dispositivo, informazioni
sull'utilizzo

Fornitori di Large Language
Model (LLM) e IA

Abilitare la nostra funzionalita
di intelligenza artificiale,
condividiamo i tuoi dati
personali con i fornitori di
LLM/AI per la fornitura di
queste funzionalita. Questi
fornitori svolgono
principalmente il ruolo di
responsabili del trattamento
dei dati per questi servizi, ma
potrebbero, con la nostra
autorizzazione, utilizzare i tuoi
dati personali per
perfezionare/addestrare i loro

5 [N.d.T.: Registro elettronico che raccoglie e conserva in modo sicuro le qualifiche, i risultati e i progressi

didattici di una persona].
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modelli di intelligenza
artificiale.

Accredibile

Accredible, a cui si fa riferimento nella tabella sopra, potrebbe anche offrirti la possibilita di aprire
un account con essa (che potrebbe riportare il marchio Trinity). Tieni presente che, se deciderai di
aprire un account direttamente con Accredible e fornirai ad Accredible ulteriori informazioni
personali relative a tale account, e se utilizzerai il tuo account Accredible per gestire credenziali
diverse da quelle del certificato digitale Trinity (ad esempio, se usi il tuo account per conservare
certificati emessi da altre organizzazioni), I'entita responsabile del trattamento dei dati sara I'altro
soggetto coinvolto (come Accredible o I'organizzazione che ha emesso tali certificati), e dovrai fare
riferimento alla loro informativa sulla privacy per comprendere come vengono raccolte e utilizzate
le tue informazioni personali. Non siamo responsabili del contenuto delle informative e delle
politiche sulla privacy di tali soggetti terzi.

Potremmo divulgare i tuoi dati personali a responsabili del trattamento terzi selezionati,
quali, ad esempio, responsabili del trattamento che forniscono la consegna di prodotti,
attivita pubblicitarie e di marketing (inclusi annunci pubblicitari digitali e personalizzati),
servizi IT, servizi di posta elettronica, hosting di dati e gestione o supporto dei nostri siti
web, ma solo in connessione con le nostre finalita di trattamento, come descritto sopra
alla sezione 7. Tali soggetti terzi saranno tenuti a utilizzare tutte le informazioni
personali che riceveranno da noi in conformita alle nostre istruzioni e alle leggi
applicabili sulla protezione dei dati.

9. [Transazioni di pagamento |

Le transazioni di pagamento online con carta di credito dai siti web
SELTbooking.trinitycollege.co.uk, musicbooking.trinitycollege.co.uk,
https://booking.trinitycollege.com/ e www.trinityrock.com vengono gestite tramite Paypal o
Barclaycard SmartPay o 2Checkout/Verifone. Noi non siamo responsabili del contenuto delle
loro politiche in materia di privacy, consultabili agli indirizzi:

e Paypal: www. al.com/en/weba

e Barclaycard SmartPay:
www.barclaycard.co.uk/content/dam/barclaycard/documents/business/top-
nav/Barclaycard-Business-commercial-payments-privacy-notice. pdf

rivacy-full

e 2Checkout/Verifone: 2co.com/privacy.html

Le transazioni di pagamento online tramite carta di credito/debito e bonifico bancario dai siti
web secure. trinitycollege.com e secure.2checkout.com vengono gestite tramite 2
Checkout/Verifone. Noi non siamo responsabili del contenuto della loro informativa sulla
privacy, consultabile online, all'indirizzo: www.2co.com/privacy.html

Le transazioni di pagamento online con carta di credito/debito da trinity.musicgurus.com
vengono gestite tramite Stripe. Non siamo responsabili del contenuto delle loro informative
sulla privacy, consultabile online all'indirizzo:

e  https://stripe.com/gb/privacy

I download e le transazioni di pagamento relative all'app presentata su

www. trinityrock.com/app sono gestiti da Apple tramite I'App Store o da Google tramite Google
Play. Non siamo responsabili del contenuto delle loro politiche sulla privacy, consultabili online
rispettivamente agli indirizzi www.apple.com/uk e policies.google.com/privacy.

10. Trasferimenti internazionali dei dati

Laddove le tue informazioni personali vengano trasferite, archiviate e/o altrimenti trattate al di
fuori del Regno Unito o dello Spazio Economico Europeo ("SEE") in un Paese che non offre uno
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“| Commented [A10]: Hai meno di 18 anni? Leggi

qui: Quando effettui pagamenti tramite il nostro
sito web, altre societa raccoglieranno e
utilizzeranno le tue informazioni. Non abbiamo
alcun controllo sull'uso che tali societa fanno dei
tuoi dati. La presente informativa ti indica dove
puoi trovare le indicazioni sulla privacy di queste
altre societa.

/| Commented [A11]: Hai meno di 18 anni? Leggi

qui: Se dovessimo inviare le tue informazioni al
di fuori del Regno Unito, degli Stati membri
dell'UE, della Norvegia, dell'Islanda o del
Liechtenstein, ci assicureremo che esse vengano
mantenute al sicuro come se fossero nel Regno
Unito.

A seconda di come utilizzi i nostri prodotti e
servizi, potremmo trasferire i tuoi dati in Paesi
come gli Stati Uniti e I'India. Lo facciamo solo nei
casi in cui la legge ci consente di farlo.




standard di protezione equivalente a quello vigente nel Regno Unito o nel SEE, metteremo in atto
meccanismi di trasferimento appropriati secondo quanto richiesto dalle leggi in materia di
protezione dei dati e adotteremo tutte le misure ragionevoli necessarie per garantire che il
destinatario metta in atto misure di salvaguardia adeguate volte a proteggere le tue informazioni
personali.

Le informazioni personali che raccogliamo dall'utente potrebbero essere trasferite e conservate
in una localita fuori dal Regno Unito/SEE, in particolare negli Stati Uniti o in India, ad esempio
per adempiere a un obbligo di legge o per collaborare o ricevere servizi dal nostro fornitore di
servizi o da altre societa del gruppo che utilizziamo per fornire i nostri servizi e sviluppare la
nostra attivita. Se trasferiremo i tuoi dati personali al di fuori del SEE o del Regno Unito, ci
assicureremo che siano protetti, affidandoci alle misure di sicurezza a nostra disposizione ai
sensi delle leggi sulla protezione dei dati applicabili, quali:

e trasferirli in un Paese al di fuori del Regno Unito/SEE con leggi sulla protezione dei dati
che garantiscano la stessa tutela offerta nel Regno Unito/SEE. Alcuni Paesi o
trasferimenti di dati sono stati ritenuti adeguati dall'UE e dal Regno Unito. Ad esempio,
le informazioni personali trasferite al nostro fornitore di servizi operativi Freshworks,
Inc. negli Stati Uniti ai sensi del Framework sulla privacy dei dati UE-USA o
dell'estensione per il Regno Unito del Framework sulla privacy dei dati UE-USA;

e stipulare un contratto con il destinatario che imponga a quest'ultimo di proteggerli
secondo gli stessi standard del Regno Unito/SEE o di utilizzare altri meccanismi e misure
per ottenere una protezione adeguata. Ad esempio, potremmo utilizzare le clausole
contrattuali standard dell'UE pubblicate dalla Commissione UE o I'accordo internazionale
sul trasferimento dei dati del Regno Unito o I'addendum internazionale alle clausole
contrattuali standard dell'UE da parte del governo del Regno Unito; oppure

e norme aziendali vincolanti. Si tratta di regole interne adottate dalle societa del gruppo
per consentire trasferimenti internazionali di dati personali verso entita dello stesso
gruppo aziendale situate in Paesi che non garantiscono un livello di protezione adeguato.

In caso di domande sul trasferimento dei tuoi dati personali o sui meccanismi che utilizziamo, ti
invitiamo a contattarci

11. I tuoi diritti

Laddove facciamo affidamento sul tuo consenso per utilizzare i tuoi dati personali, hai il diritto di
revocare tale consenso in qualsiasi momento. In determinate circostanze, per legge, hai il diritto
di:

a) richiedere I'accesso ai tuoi dati personali (tramite una "richiesta di accesso da parte
dell'interessato"). Essa ti consente di ottenere una conferma da parte nostra sull'effettivo
trattamento dei tuoi dati personali e, se trattati, di ricevere una copia e verificare che il
trattamento sia legittimo. Per ulteriori dettagli ti invitiamo a consultare la Politica sulla
richiesta di accesso ai dati personali.

b) richiedere la correzione dei tuoi dati personali in nostro possesso. In tal modo hai la
possibilita di correggere eventuali informazioni incomplete o inaccurate che ti riguardano in
nostro possesso;

c) richiedere la cancellazione dei tuoi dati personali (quello che viene spesso definito
"diritto all'oblio"). In tal modo hai la possibilita di chiederci di eliminare o rimuovere i tuoi
dati personali qualora non vi sia alcun motivo valido per continuare a trattarli. Inoltre, hai il
diritto di chiederci di cancellare o rimuovere i tuoi dati personali nel caso in cui tu abbia
esercitato il diritto di opporti al trattamento (vedere sotto).

d) opporti al trattamento dei tuoi dati personali quando ci basiamo su un legittimo interesse

(nostro o di terzi) e se qualcosa nella tua situazione specifica ti spinge a farlo. Inoltre, hai il
diritto di opporti se trattiamo i tuoi dati personali per finalita di marketing diretto;
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Commented [A12]: POPUP PER I MINORI DI 18

'| ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Quando
siamo in possesso delle tue informazioni, hai
diversi diritti che puoi esercitare. Se hai fornito il
tuo consenso al loro utilizzo, puoi revocarlo in
qualsiasi momento comunicandocelo. Puoi
richiederci di accedere ai dati che abbiamo
raccolto su di te, di correggere eventuali
inesattezze o di eliminarli. Inoltre, puoi chiederci
di sospendere I'uso delle tue informazioni o di
trasferirle a un’altra persona. Se utilizziamo i
tuoi dati per finalita che riteniamo utili per te o
per noi, hai comunque il diritto di opporti al loro
trattamento.

Un genitore o un adulto responsabile potrebbe
essere in grado di fare alcune di queste cose per
te e, in tal caso, te lo comunicheremo.

Tieni presente che in alcuni casi potresti non
essere in grado di fare queste cose (ad esempio,
se la legge non te lo consente) o che noi
potremmo non essere in grado di soddisfare le
tue richieste.

Maggiori dettagli al riguardo sono disponibili
nella nostra Politica di accesso ai dati
personali.

Se desideri compiere una di queste azioni, non
esitare a contattarci: i nostri recapiti sono
riportati nella sezione 3.




e) richiedere la limitazione del trattamento dei tuoi dati personali. Questo ti permette di
chiedere che sospendiamo il trattamento, ad esempio, se desideri che verifichiamo
I'accuratezza dei dati o la ragione del loro trattamento;

f) richiedere il trasferimento dei tuoi dati personali a un soggetto diverso.

I genitori e/o tutori legali potrebbero essere in grado di esercitare alcuni di questi diritti per
conto del proprio figlio (di eta inferiore a 18 anni) in relazione ai dati personali del figlio.
Tuttavia, a seconda delle circostanze, potremmo dover tenere informato il minore di tale
esercizio dei suoi diritti da parte di un genitore e/o tutore.

I diritti sopra descritti potrebbero essere limitati in alcuni casi in cui si applicano esenzioni
previste dalla legge, ad esempio quando I'esercizio di tali diritti violerebbe i diritti di terzi o i
nostri diritti, o se ci chiedi di eliminare informazioni che siamo obbligati a conservare per legge o
per motivi di legittimo interesse. Ad esempio, ai sensi delle leggi sulla protezione dei dati, Trinity
non é tenuta a fornire dati personali che comprendano informazioni registrate dai candidati
durante gli esami e/o in circostanze in cui la loro divulgazione potrebbe influire negativamente
sui nostri diritti di proprieta intellettuale e sulla riservatezza dei nostri esami o rivelare le
informazioni personali di un altro soggetto interessato. Ti informeremo delle relative esenzioni
su cui facciamo affidamento quando risponderemo a un’eventuale tua richiesta.

Non utilizziamo i tuoi dati personali in processi decisionali meramente automatizzati che possano
avere effetti legali o sostanzialmente analoghi.

Per esercitare uno di questi diritti o per ottenere altre informazioni, come ad esempio
una copia del test di bilanciamento degli interessi legittimi, puoi rivolgerti a noi
contattando il nostro Responsabile della protezione dei dati all’indirizzo e-mail
dpo@trinitycollege.com. In caso di dubbi irrisolti, hai il diritto di presentare reclamo a
un'autorita di protezione dei dati del Regno Unito o dell'UE nel luogo in cui risiedi o nel
luogo in cui ritieni che si sia verificata una violazione. Nel Regno Unito tale autorita e
I'ICO (https://ico.org.uk/). Puoi anche contattare o presentare un reclamo in qualsiasi
momento all'ICO, telefonando al numero 00 44 (0)303 123 1113

12.|Comunicazioni di marketing e tuoi dirittil

Ad eccezione dei soggetti gia iscritti a un esame, a un evento o ad altri servizi o beni da noi offerti,
Trinity applica una rigorosa politica di "opt-in" per i singoli soggetti. Questo significa che se ti sei
gia iscritto a un esame, a un evento o ad altri beni o servizi di Trinity, potremmo inviarti notizie e
informazioni su esami, eventi, beni o servizi simili da noi offerti, finché non saremo informati che
questo tipo di comunicazione non sono piu richieste. Ti daremo la possibilita di scegliere di non
ricevere tali comunicazioni al momento della raccolta i tuoi dati personali e ogni volta che ti
contatteremo con tali comunicazioni. In tutti gli altri casi, non ti invieremo informazioni, a meno
che tu non abbia richiesto di ricevere aggiornamenti tramite e-mail/SMS/messaggi sui social
media. Potremmo richiedere il consenso di un genitore o di un tutore nel caso in cui un bambino di
eta inferiore ai 13 anni desideri "accettare" di ricevere tali aggiornamenti da parte nostra.

Tu hai il diritto assoluto di decidere in qualsiasi momento di non voler essere contattato per fini di
marketing diretto o di essere incluso in processi di analisi per personalizzare le offerte di
marketing diretto. Per fare questo devi fare clic sul link di annullamento dell'iscrizione presente
nell'e-mail o nel messaggio pertinente, oppure inviandoci un'e-mail all'indirizzo
unsubscribe@trinitycollege.com. Una volta ricevute queste informazioni, sarai rimosso dal nostro
database di marketing diretto.

13. Sicurezza dei tuoi [dati

Trinity prende molto sul serio i propri obblighi di sicurezza previsti dalle leggi sulla protezione dei
dati. Faremo il possibile per adottare tutte le misure ragionevoli per proteggere i tuoi dati
personali, al fine di impedire I'accesso non autorizzato, I'alterazione o la distruzione delle
informazioni personali in nostro possesso. Tutte le informazioni personali che raccogliamo vengono
archiviate in modo sicuro su server e utilizziamo protocolli Internet e reti sicure per proteggere le
operazioni di raccolta e trattamento dei dati.

Tutte le transazioni di pagamento effettuate dai nostri Siti web saranno crittografate. Pur
compiendo ogni ragionevole sforzo per proteggere i tuoi dati personali, riconosci che I'uso di
Internet non & completamente sicuro e, per questo motivo, non possiamo garantire la sicurezza o
I'integrita di tutte le informazioni personali trasmesse via Internet. Se hai dubbi particolari in

-23-

| Commented [A13]: POP UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Ti invieremo
informazioni di marketing solo se hai
acconsentito a riceverle. Potremmo aver bisogno
del consenso di un genitore o di un adulto
responsabile prima di inviarti queste
informazioni. Puoi sempre cambiare idea e
comunicarcelo cliccando sul link di annullamento
dell'iscrizione presente nell'e-mail o nel
messaggio di marketing. Oppure puoi inviarci
un'e-mail all'indirizzo
unsubscribe@trinitycollege.com. Se non sei
sicuro di come fare, chiedi aiuto a un genitore o
a un adulto responsabile.

| Commented [A14]: POP UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Ci
impegniamo a proteggere le tue informazioni e a
conservarle in modo sicuro. In alcuni casi,
trasformiamo i tuoi dati in un codice cifrato
affinché nessun altro possa accedervi. Tuttavia,
poiché Internet non &€ mai completamente
sicuro, esiste sempre la possibilita che terzi
possano intercettare o accedere alle informazioni
inviate online.

Se dovesse verificarsi una violazione o una
perdita dei tuoi dati, abbiamo predisposto un
piano per gestire la situazione. Quando richiesto
dalle leggi del Regno Unito, provvederemo ad
avvisare te e le autorita competenti.




merito alle tue informazioni, ti preghiamo di contattarci (per i nostri recapiti vedere la sezione 3
sopra).

Abbiamo messo in atto procedure per gestire qualsiasi violazione sospetta della sicurezza dei dati e
informeremo te e qualsiasi autorita di regolamentazione competente in caso di una sospetta
violazione, laddove fossimo tenuti a farlo per legge.

14. \Per quanto tempo conserviamo le tue informazioni personalit-‘

Conserveremo i tuoi dati personali solo per il tempo necessario a soddisfare le finalita per cui sono
state raccolte, ivi compreso il soddisfacimento di eventuali requisiti legali, contabili o di
rendicontazione. Nel determinare il periodo di conservazione appropriato per le tue informazioni
personali, prendiamo in considerazione la quantita, la natura e la sensibilita di tali informazioni, il
potenziale rischio di danni derivante dall'uso o dalla divulgazione non autorizzati delle stesse, le
finalita per cui le trattiamo i tuoi dati personali e se possiamo raggiungere tali finalita con altri
mezzi, e i requisiti di legge applicabili. Le informazioni necessarie per verificare o confermare i
risultati degli esami potranno essere conservate da noi per un tempo indeterminato. Per ulteriori
dettagli sui periodi di conservazione delle informazioni personali e sui criteri stabiliti per
I'impostazione di tali periodi, consulta la nostra Politica di conservazione dei dati e il nostro
Programma di conservazione dei dati.

15. [Modifiche alla presente Informativa sulla privacy

Di tanto in tanto potremmo aggiornare a presente Informativa sulla privacy. Quando lo faremo,
pubblicheremo la versione aggiornata sul nostro sito web. In caso di modifiche sostanziali alla
presente Informativa sulla privacy, ti informeremo via e-mail o pubblicando un avviso ben in
evidenza sul sito web.

Proprietario del documento e approvazione

1/ Responsabile della protezione dei dati € il proprietario del presente documento e ha la
responsabilita di garantire che esso sia sottoposto a revisione in linea con i requisiti di revisione.

Data di entrata in vigore: 24 giugno 2026

© Trinity College London 25 novembre 2020 (modificato il 24 giugno 2026)
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| Commented [A15]: POP UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi questo:
Conserveremo le tue informazioni solo per il
tempo necessario a portare a termine il processo
per il quale sono state raccolte o per altre ragioni
importanti.

| Commented [A16]: POP UP PER I MINORI DI 18

ANNI

Hai meno di 18 anni? Leggi qui: Di tanto in
tanto potremmo apportare modifiche alla
presente informativa. Se la modifica € molto
significativa, potremmo inviarti un'e-mail o
pubblicare un avviso sul nostro sito web per
informarti.

Ci auguriamo che continuerai ad affidarci la
gestione dei tuoi dati personali.




